


 คู่มือ NAKORNNONT SERVICE ศูนยบ์ริการร่วมเทศบาลนครนนทบุรี 

- หนา้ 1- 

สารบัญงานระบบการแจ้งดูดส่ิงปฏิกูล
หน้า 

ส าหรับผู้รับบริการ/ประชาชน 
เขา้สู่เวบ็ไซต ์และลงทะเบียน  1
การกรอกค าร้อง  4 
การติดตามเร่ืองขอรับบริการรุสุขาเคล่ือนท่ี 5 
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งานระบบการแจ้งดูดส่ิงปฏิกูล
เข้าสู่เว็บไซต์ NAKORNNONT SERVICE ศูนย์บริการร่วมเทศบาลนครนนทบุรี

ระบบการแจ้งดูดส่ิงปฏิกูล (ส าหรับผู้รับบริการ/ประชาชน) 
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ผู้รับบริการ ลงทะเบียนเข้าสู่ระบบ 
เมื่อคลิกกรอกค าร้อง จะแสดงหนา้ต่างเพื่อเขา้สู่ระบบ 
- ผูท่ี้ลงทะเบียนแลว้ สามารถกรอบเบอร์โทร และรหสัผ่านไดเ้ลย
- ผูร้ับบริการใหม่ สามารถคลิกลงทะเบียนได ้ดงัภาพ 

เมื่อลงทะเบียนเขา้สู่ระบบเรียบร้อยแลว้ จะแสดงหนา้ไอคอนต่าง ๆ ดงัภาพ ผูร้ับบริการ
สามารถคลิกเลือก ไอคอนระบบการแจง้ดูดส่ิงปฏิกูล ได ้ดงัน้ี 
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การกรอกค าร้องของผู้รับบริการ
เมื่อผูร้ับบริการ คลิกเลือกไอคอนระบบการแจง้ดูดส่ิงปฏิกูล เรียบร้อยแลว้ จะแสดงตามภาพ 
สามารถคลิกขอใชบ้ริการได ้เพื่อระบบการแจง้ดูดส่ิงปฏิกูล โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี

- คลิกเลือกระบบการแจง้ดูดส่ิงปฏิกูล 
- กรอกขอ้มูล และวนัท่ี ตามความตอ้งการท่ีจะใชร้ะบบการแจง้ดูดส่ิงปฏิกูล
- เมื่อเลือกวนัท่ีแลว้ให้ คลกิปุ่มขอใชบ้ริการให้ตรงกบัวนัท่ีนั้น ๆ 



 คู่มือ NAKORNNONT SERVICE ศูนยบ์ริการร่วมเทศบาลนครนนทบุรี 

- หนา้ 5- 

การติดตามเร่ืองขอรับระบบการแจ้งดูดส่ิงปฏิกูล
เมื่อคลิกตกลงแลว้ ขอ้มูลค าร้องจะส่งไปยงัเจา้หนา้ท่ี  เมื่อเจา้หนา้ท่ีตรวจสอบขอ้มูลและ 
อนุมตัิ เรียบร้อยแลว้ ระบบจะแจง้กลบัมายงัผูข้อรับบริการ

ผูข้อรับบริการสามารถดู สถานะของเร่ืองท่ีขอไดโ้ดย สามารถคลิกดูรายละเอียด
สถานะ ขอรับระบบการแจง้ดูดส่ิงปฏิกูล จะแสดงสถานะล่าสุดของขั้นตอนด าเนินการ 
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ระบบแจ้งสถานะ  
เมื่อเจา้หนา้ท่ีมีการแจง้สถานะเรียบร้อยแลว้ จะแสดงมาฝ่ังประชาชน ดงัภาพ 

ด าเนินการเสร็จส้ิน 
เมื่อมีการด าเนินการจากเจา้หนา้ท่ี ระบบจะแจง้ไปยงัผูร้ับบริการ 
ว่าเจา้หนา้ท่ีด าเนินการเสร็จส้ิน ดงัภาพ 


